No Aktivitas Pelakszana Kegiatan Muin Bako
Satpam! | Petugas Petugas Penangpung | Persyaratan | Waktu Qutput
Petugas PTSP Back Jawab
Office
1. | Satpam'petuzas | MNemer 3 Menit | Nomer
pengadian Amtrian Amtrian
menerapkan 35
mengambilkan
nomor rut
dan  memandu
Penyandang
Dizabilitaz ke
meja PTEP
2. | Memanggil Nomor 5 Menit | Pelayanan
pengsuna Amtfrian
layanan pricritas v
sesual danzan
nonor urut
antrian
3. | Menenma - Berkas 1d Berkas
permohonan, permohonan emit permohonan
mengarahkan dan - Buku tarm layaman
memandu A - form
pengsuna penilaian
layanan  wmtuk
mengisl buku
tamu dan  form
penilzizn
4. | Memarik=a - Berkas 1d Cekhist
kelengkapan permohonan Wenit lenglap
persyaratan - Buku tarm
- form
penilaian
3. | Memproses - Berkas Seznai Diraft
dolurmen  sesual lenglkap jemis doloimen
dengan S0P vang layanan | layaman
telah ditatzpkan
6. | Pengeszhan hasil Draft 13 Hazil
layanan v delazmen emit layanan
layaman (dokoumen
layanan
telah
ditanda
taneEani’
7. | Menenma  hasil + Hazil layanan | 5 Menit | Hasil
layanan dan tervalidasi layanan
menyerzhkan ke
petnzas PTEP
8 | Menyerahkan - Hasil 5 Menit | Hazil
ha=il layanan layanan layanan
kepada penpmma - Bulm
layanan ekzpadisi
penyarzhan
hasil layanan
% | Menyimpan ke Dolumen 5 Menit | Dolomen
dalam arsip layaman layaman
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Gambar 4. SOP PTSP Penyandang Disabilitas di Pengadilan Militer Tinggi Il Mahkamah Agung RI

Sumber: Pengadilan Militer Tinggi Il Mahkamah Agung RI (2025)




